
 
 

 
Vacature Vrijwilliger Klik en Tik 
 

Word vrijwilliger bij de computercursus Klik en Tik en help mensen online! 
 

Veel mensen vinden het moeilijk om te gaan met de computer en telefoon. Niet iedereen kan zelf 
een e-mail versturen, beeldbellen of online hun bankzaken regelen. Jij kan helpen! 
 

Bibliotheek Kerkrade e.o. 
Bibliotheek Kerkrade e.o. biedt voor alle inwoners van de gemeenten Kerkrade, Brunssum, 
Simpelveld en Voerendaal toegang tot betrouwbare informatie, met aandacht voor actualiteit, 
lokaliteit en maatschappelijke relevantie. Zij faciliteert levenslang leren en stimuleert vaardig 
burgerschap. 
 

Klik en Tik 
Klik en Tik is een computercursus voor mensen die nog nooit of zelden met een computer hebben 
gewerkt. In korte filmpjes worden begrippen en handelingen uitgelegd. Deelnemers oefenen zelf in 
het gebruik van de muis, het toetsenbord en het internet. Zo leren ze omgaan met browsers, 
websites en online formulieren. 
 

Werkzaamheden 
• Je maakt mensen wegwijs in het gebruik van computer, internet en telefoon 
• Je ondersteunt mensen tijdens de cursus en kunt extra uitleg geven 
• Je begeleidt de cursus samen met andere vrijwilligers 

 

Gewenste ervaring en kennis 
• klantgericht; je helpt mensen met de computer te doen wat zij willen kunnen 
• leergierig; je vindt het leuk om nieuwe digitale ontwikkelingen eigen te maken 
• geduldig; je legt vriendelijk nog eens uit waar de rechtermuisknop voor dient 
• empathisch; je leeft je in de positie, mening en ideeën van anderen in 
• je kan goed overweg met computers 
 

Wat kun je van ons verwachten? 
• Een plezierige en inspirerende werkomgeving 
• Samenwerkingsovereenkomst met goede voorwaarden 
• Scholing/training 
• Een gratis lidmaatschap van de bibliotheek 
• Vrijwilligersbijeenkomsten en/of een attentie 
 



Meer inhoudelijke informatie en aanmelden: 
 
Alexandra Koken, Coördinator Vrijwilligerszaken Bibliotheek Kerkrade e.o. 
045 76 30 520 of a.koken@bibliotheekkerkrade.nl 
 
 

 

mailto:a.koken@bibliotheekkerkrade.nl

